Lesi Diagnoestics en marchant
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Contexte

Demarche menéee depuis 2004 sur le quartier
Romiere — Bouchet :

¢ quartier classe ZUS, concerne pal UNE operation
derreneuvellement tirbaim,,

¢ JuUaKktier compose majenitairement d‘habitations
collectives gerees par: tntballletz tnigue

9 quUaRrtiErderpetitertailie




Préesentation de la demarche

Objectifs de la démarche :

Reperer les dysfonctionnements concernant les espaces
exterieurs

Apporter des reponses
Sensibiliser les habitants (cadre de vie)

Renforcer une logigue; de transversalite (bailleur, ville,
HaItants)

Garantir Un malntien: du service danst e cadire aul projet
ANRUSEGUartER eEnmlitation

< EnJeu depasserla simplerconsiatation!/ rEparation)
POUIE sfinscrilie’ dans Une demarche glebale

— Realiser tn Etat des et general clt) | tlzirEler cifln) e
gegager des orentations & ENtretien), pProprete et cadre
e Vie




Préesentation de la demarche

¢ Cadre :

— Outill definil dans' le cadrre d’une convention
partenariale GUSP (annexee a la convention
ANRU)

¢ Partenaires :

= \/ller: service DSU
SEerVices) technigues

s OPE N defOnRdaine::

FESpPORSabIENdE SECtEU:
ieferent GUSP.

» 1 adulte relais




Préesentation de la demarche

¢ Fréquence :

— Au demarrage de |la demarche : 1 fois par mois
el palr SECtells

— Actuellement i 1 foisf par trimestre sur
Fensempbler diurquartier

¢ Outils :

— Miseral disposition’ des habitants dftine fiche de
EPEragE

— utilisation d’'une base de données partagee,
gere palr lersevice DSU et actiialiseera chague
dllzlejrlosit]e




Presentation de la demarche

Base de donnees

IREPERAGE DES DYSFONCTIONNEMENTS : DIAGNOSTIC EN MARCHANT

- Hatare de dezfonctionmement : PRBIORBITE : Ispez

_ ED = ENCOMBRENTS ! DECHETS 1 :TRES URGENT : TRATEMENT SOUS § JOURS ¥$ : VOIRIE ! SOL

_ EP = EPAVES 2 : URGENT: TRATEMENT SOUS 15 & 30 JOURS M : MOBILIER URBAIN
01 = OBJETS INCENDIES 3 : PEU URGENT: Tnarrsmmi_mw ¥ : VEGETAUX

] TG = TAGS ! GRAFFITIS =B : BATIMENT

D = DEGRADATIONS
MEP = MANQUE D'ENTRETIEN PROPRETE
MET = MANGUE D'ENTRETIEN TECHNIQUE

N de 2 o -
N | Adre ADRESSE TYPES dysfunct DESCRIPTION DATE ter | . | Seivide | OBSERVATIONS du e il
o imameme reperage ¢ (en retour) rezolution rezolution

at




Préesentation de la demarche

& Suite de la déemarche :

- Organisation de reunions specifigues avec le
bailleur afin d’apporter des rEponses aux
plzl o)z ples

= Reniorcement durlienravec la celltierdeveille
CIESPID s bilanr GUSP presente lors de chadte
reunien

S PEfRben des Grientations destactions dans e
cadrerdu cuEes




La plus value des diagnostics
en marchant

& Developpement et renforcement du partenariat
ville /- bailleur

¢ Sensibilisation; des! differents services) aul quartier
> MeEetiF ConnNaliSSanEe AESs IDESBINS

¢ Sensibilisation desthabitants a el cadike derVie
diminutionrdestdysionctonnEMERESI constates Stk
IeNguartier




Les limites de la demarche

» Mangue drarticulation entre parties communes, /
pieds d’immeubles / espaces exterieurs

¢ Dans le cadre de; IFANRUE S finanCEMERNT des
Projets dinVvestiSSement Sans pPrise en compte du
[ORCHIORNEMENT

9 Meins dermepllisSation GESFSERVICES qUIFNE
pPaltICIPERPES diECLEMER T atXVISItES G E
clLlziFElar







