


Les parents de l’école des Buttes



Partir des problèmes des gens



Le dialogue déséquilibré



L’escalier à 4 marches



S’organiser



Connaître le décideur

Qui est‐ce ?

Quels leviers de décision
peut‐il actionner ?

Quels sont ses intérêts ?



Toucher son intérêt



« Vous mettez nos enfants n’importe où. Le hall
de la mairie est grand et sécurisant, pourquoi ne
pas faire la classe ici ? »



Les enfants rencontrent l’élu à
l’éducation



Les enfants font classe à la mairie



La médiatisation
Les parents de l’école des Buttes, à la
Villeneuve, victime d’un incendie en
juillet dernier, ont gagné leur
“combat”



Les contre‐démons

L’isolement

La complexité

L’impuissance 

La peur 

> Organisation collective

> Revendication concrète

> Actions collectives de pression

> Horizon négociation



Chronologie globale

Sept
2010

4 décembre
2012

Juin
2013
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Mars
2011

Fondations



Les 3 ingrédients



Les assemblées



Assemblée du 1er décembre 2011



Les leaders présentent leur campagne



Les délibérations sur le
fonctionnement de l’Alliance



Les discussions par table



Assemblée fondatrice du de l’Alliance
Citoyenne, 4 décembre 2012



Contact

alliancecitoyenne38@gmail.com

Site internet : alliancecitoyenne‐ag.org

Solène Compingt

scompingt@gmail.com

06 73 57 79 16



Fonctionnement de l’Alliance



Les 30 premiers alliés

17. Asso d'habitants de Mistral
18. Associations des guinéens de l'Isère
19. Cap Berriat
20. Co‐exister
21. Collectif habitants de Malherbe
22. CFDT santé sociaux
23. Coup de Pouce Etudiants
24. Fac Verte
25. Faranches

26. Mission catholique italienne

27. Collectif de l'école des Buttes

28. Relais 3 V de l’Église catholique
29. Un toit pour tous
30. Unef

1. Association des gabonais

2. AFEV

3. Étudiants musulmans de France EMF

4. Pacte civique Isère

5. Union nationale des lycéens (UNL)
6. Église de la fraternité
7. Pastorale des jeunes adultes
8. Centre culturel musulman
9. Association des congolais de France

10. Réseau universitaire sans frontières
11. Association des étudiants chinois
12. Asso des étudiants malgaches
13. Association des étudiants maliens
14. Collectif Hoche‐Bonne

15. Association des nigériens de l’Isère

16. Association d'habitants 38 Napalm



La fonction d’organisateur
d’alliances

L’organisateur est là pour construire avec les gens leurs propres
ressources organisationnelles d’expression et d’action politique.

Son rôle :
•Remettre en cause le statu quo en légitimant les colères

•Etablir les conditions favorables au passage à l’action collective
•Encourager
•Apprendre avec les leaders via l’action collective



Les résultats
Employés du nettoyage à l’Hôtel des Impôts

– Obtention de 2 CDI
–  Réorganisation du travail dans les étages

Logement social /compagnie de chauffage

– Promesse d’un re‐calcul du prix de chauffage pour les
années à venir

– Remboursement du trop perçu ( en cours )

Amélioration du service d’accueil des étudiants étrangers

– Embauche de 2 nouveaux employés

– Publication d’un nouveau guide d’orientation, de fiches
pratiques et d’un nouveau site internet

– Co‐organisation de la fête d’accueil des étudiants
étrangers

– Mise en place d’un guichet unique sur le campus
universitaire



Les résultats
Santé

– Embauche d’une orthophoniste dans le service de santé
scolaire de la mairie

Violence

– Mise en place d’une formation d’élèves médiateurs au
collège Vercors

Vétusté des locaux scolaires

– Reconstruction de  7 classes sur 10 de l’école des Buttes

– Préfabriqués installés pour réunir l’ensemble des élèves

Logement social
‐ Expérimentation d’un nouveau protocole de traitement des
plaintes locatives sur un quartier vouée à se multiplier
dans toute la ville



La spécificité des alliances citoyennes

Une organisation portée par les personnes directement
concernées

Des campagnes tous thèmes, tous terrains

Des problèmes concrets, des responsables locaux

La diversité des groupes alliés

Processus ascendant partant de la demande citoyenne

Une organisation qui assume le rapport conflictuel face
aux institutions et entreprises
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Les critères de naissance d’une
campagne

1. Problème fédérateur

2. Portée par les gens directement concernés

3. Quelque chose de concret à gagner

4. La résolution dépend d’un décideur local

= GAGNABLE

et émancipateur pour le plus grand nombre



«  Monsieur,  on  comprend  que  vous soyez
overbooké alors on vous apporte les poubelles à
votre  bureau,  vous  pourrez  enfin  constater  les
dégâts »





«  Avant  les  petits  fours, quelques
formalités sont à remplir pour les étudiants
étrangers,  prenez  votre  place  dans  la  file
d’attente »



Les étudiants étrangers rencontrent la
députée de l’Isère



Saul Alinsky
1909‐1972

1946 1971

«  Machiavel  écrivit  Le Prince
pour  dire  aux  riches  comment
conserver  le  pouvoir,  j’écris
Etre  Radical  pour  dire  aux
pauvres  comment  s’en
emparer ».



Chronologie Alinsky

1909 1940 1972
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1938

IAFBack of the Yard

1926



Les 13 tactiques d’Alinsky
1. Le pouvoir n'est pas seulement ce que vous avez mais également ce que l'ennemi croit que
vous avez
2. Ne sortez jamais du champ d'expérience de vos gens

3. Sortez du champ d'expérience de l'ennemi chaque fois que c'est possible
4. Mettez l'ennemi au pied du mur de son propre évangile
5. Le ridicule est l'arme la plus puissante dont l'homme dispose

6. Une tactique n'est bonne que si vos gens ont du plaisir à l'appliquer
7. Une tactique qui traîne trop en longueur devient pesante
8. Utilisez toujours à votre profit tous les évènements du moment

9. La menace effraie davantage que l'action elle‐même
10. La pression amène une réaction et, constamment maintenue, elle alimente l'action
11. En poussant suffisamment loin un handicap, on en fait un atout

12. Une attaque ne peut réussir que si vous avez une solution de rechange toute prête
13. Il faut choisir sa cible, la figer, la personnaliser et polariser sur elle au maximum. Il est
primordial de singulariser l'ennemi. L'un des critères fondamentaux dans le choix de la cible, c'est
sa vulnérabilité


