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À Ambérieu-en-Bugey (01), la Conciergerie engagée
améliore le bien-être des habitants au sein de leur logement
(/experiences/amberieu-en-bugey-01-la-conciergerie-
engagee-ameliore-le-bien-etre-des-habitants-au)
Chapo

Partant du constat que le bricolage ne fonctionnait pas bien dans les services classiques d’échanges
entre particuliers, des habitants d’Ambérieu-en-Bugey ont eu l’idée, en 2017, de créer la Conciergerie
engagée.
 

Située au cœur du quartier prioritaire des Courbes de l’Albarine, cette activité, portée par l’association
La corde alliée (http://www.conciergerie-engagee.fr), vise à améliorer le confort des logements mais
aussi à lutter contre la précarité énergétique via différentes activités :

des dépannages chez l’habitant (prise électrique défectueuse, poignée de porte cassée...) réalisés par
des bénévoles ou un artisan pour un prix solidaire, un don de matériel ou en contrepartie d’une
monnaie « temps » (une heure de service reçu vaut une heure de service rendu) ;
un service de prêt d’outils et une quincaillerie solidaire pour réaliser soi-même des activités de
bricolage à prix modiques ;
des ateliers pour apprendre à bricoler ;
des accompagnements aux économies d’énergie : grâce à des conseils personnalisés et l’installation
de petit matériel (leds, mousseurs...), les habitants peuvent économiser entre 200 et 400€ par an
environ.

Pour faire vivre ces actions, deux salariés, un artisan vacataire et une quinzaine de bénévoles
s’engagent aux côtés de plusieurs partenaires, techniques ou financiers : les bailleurs sociaux (dans le
cadre de la TFPB1 notamment) mais également les collectivités locales, des fondations (dont
Fondation de France et Fondation Abbé Pierre), l’État et les structures implantées sur le territoire (MJC,

https://www.labo-cites.org/
https://www.labo-cites.org/experiences/amberieu-en-bugey-01-la-conciergerie-engagee-ameliore-le-bien-etre-des-habitants-au
https://www.labo-cites.org/experiences/amberieu-en-bugey-01-la-conciergerie-engagee-ameliore-le-bien-etre-des-habitants-au
https://www.labo-cites.org/experiences/amberieu-en-bugey-01-la-conciergerie-engagee-ameliore-le-bien-etre-des-habitants-au
https://www.labo-cites.org/experiences/amberieu-en-bugey-01-la-conciergerie-engagee-ameliore-le-bien-etre-des-habitants-au
http://www.conciergerie-engagee.fr
http://www.conciergerie-engagee.fr


recyclerie...).

La Conciergerie engagée mène actuellement une réflexion sur un projet autour de l’alimentation pour
développer ses activités et répondre toujours mieux et plus aux attentes des habitants.
 

••• Contact : Morgane Roy, chargée de projet : morgane.conciergerieengagee@gmail.com
(mailto:morgane.conciergerieengagee@gmail.com)
 

1 Taxe foncière sur les propriétés bâties.

Téléchargement(s)

Le journal de la conciergerie engagée n°9 - septembre 2021 (https://www.labo-
cites.org/system/files/documents/experiences/2021-10/journal%20septembre%20conciergerie-1.pdf)
PDF - 3.65 Mo
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