
CONSTRUIRE ET RENFORCER 
LES PARTENARIATS AVEC LES ENTREPRISES 

dans le cadre du cycle d'échanges "développement économique et quartiers" 

Séance du 2 juin 2015 

BIBLIOGRAPHIE SÉLECTIVE 
 
 
 

Consultez aussi le dossier thématique du CR•DSU consacré au 
pilier "Développement économique" dans la politique de la ville 
sur www.crdsu.org 
Ce dossier de 3 pages regroupe : 
• Tous les documents issus des travaux du CR•DSU sur le 
développement économique urbain. 
• Les documents-clés, les acteurs et espaces-ressources sur le 
développement économique dans les quartiers. 
• Les actualités et documents sur des thématiques particulières du 
développement économique : Économie sociale et solidaire ; 
Commerce et économie de proximité ; Renouvellement urbain et 
développement économique ; Emploi-insertion ; Entrepreneuriat. 

 

 
CONSTRUIRE ET RENFORCER LES PARTENARIATS AVEC LES ENTREPRISES 
 
■  Rapports, études, documents officiels 
 
Guide pratique « Comment les entreprises peuvent-elles favoriser l’accès à l’emploi des habitants 
des quartiers ? » Recueil d’initiatives, méthodologies clés, bonnes pratiques et préconisations.  
IMS-Entreprendre pour la Cité, en partenariat avec Accenture, 2014 
Cette étude, menée auprès de trente-cinq entreprises signataires de la Charte Entreprises & Quartiers, 
répond à trois objectifs : dégager un état des lieux non exhaustif des initiatives mises en place par les 
entreprises, identifier les méthodologies types et facteurs clés de succès, et faire émerger des 
préconisations pour essaimer les pratiques et maximiser leur impact. 
 
La charte "Entreprises & Quartiers" 
Les entreprises signataires de cette charte s’engagent à favoriser pour les habitants des quartiers 
populaires l’accès à l’emploi ou la création d’entreprises, mais également à agir pour le 
développement économique, social et culturel des quartiers prioritaires de la politique de la ville, 
dans différents domaines tels que : l’éducation, l’orientation, la médiation, les services à la 
population, le soutien à l’entrepreneuriat, les clauses d’insertion. Déclinée en convention spécifique 
pour chaque entreprise, cette charte est un outil au service du développement économique des 
quartiers et en faveur de l’emploi.  
Voir aussi les conventions d'application signées par les entreprises dans le cadre de cette charte. 
 
Convention de partenariat entre le ministère délégué à la ville et Schneider Electric (2014-2015) 
Dans cette convention, Schneider Electric met l'accent sur le volet "Emploi, insertion et formation" de 
sa politique en renforçant certaines de ses actions existantes, telles que l'association "100 chances, 100 
emplois" et en s'engageant sur de nouveaux axes innovants autour de l'emploi dans les quartiers.  
 
Entreprises et quartiers : pourquoi et comment nouer des partenariats durables ? 
IFMO, Écoles de la rénovation urbaine et de la gestion des quartiers. Les cahiers des rendez-vous du 
programme d'animation et de professionnalisation des développeurs économiques urbains, 2010.  
Au travers d’études de cas et de témoignages de professionnels dans différentes villes de France 
présentées, ce document fait état des outils et des pratiques les mieux adaptés pour ancrer le 
développement économique dans les quartiers mais également des passerelles entre le potentiel 
humain des quartiers et leur développement économique. 

http://www.accenture.com/fr-fr/company/citizenship/Pages/practical-guide-promote-access-employment.aspx
www.ville.gouv.fr/IMG/pdf/charte_entreprises_et_quartiers.pdf
https://drive.google.com/folderview?id=0BwKskek-XSBTOGVOODNnN1pfdmM&usp=sharing
http://i.ville.gouv.fr/index.php/reference/10334


Quand les entreprises s'engagent en banlieue    
Anne Dhoquois. Éditions Autrement, 10/2008, 221 p. 
Cet ouvrage porte sur la contribution des entreprises à l'emploi dans les banlieues et analyse leur 
mode d'intervention, en décortiquant l'expérience d’entreprises en direction des quartiers, leur mode 
de concrétisation, leurs réussites et échecs. Il analyse la fonction des partenaires publics et privés, 
financeurs d'associations de terrains, soutiens à la formation, aidant la création d'entreprises... Ce 
guide propose ainsi des portraits d'entrepreneurs, des récits d'initiatives, des fiches méthodologiques. 
 
Mobiliser les acteurs économiques en faveur de l’emploi et de l’emploi des jeunes : 5 priorités, 150 
propositions 
Rapport de Gérard Mestrallet, Fondation FACE, avril 2014.  
Ce rapport, fruit des travaux menés avec un panel d’acteurs économiques et d’experts, s’articule 
autour de 150 propositions et 5 priorités qui mettent l’emploi au cœur de la responsabilité sociale et 
sociétale (RSE) de l’entreprise. Les propositions formulées ont pour objectifs d’affirmer la place et le 
rôle central des entreprises dans la bataille pour l’emploi, de généraliser des bonnes pratiques 
d’engagement social et d’organisation collective des entreprises sur les territoires et de proposer de 
nouvelles dispositions fiscales et sociales et des évolutions du cadre institutionnel et administratif. 
 
Mobiliser les entreprises de notre territoire : conditions de création et! de pérennisation d’un 
collectif d’entreprises 
ARADEL. Les cahiers du développeur économique n°9 , janvier 2006 
Ce guide de travail opérationnel, à destination des acteurs locaux, décrit les différents types de 
collectifs d’entreprises pouvant être portés par une collectivité, les étapes constitutives de la vie d’un 
collectif et donne des exemples d’outils pour la mise en œuvre de chaque étape. 
 
■  Les structures ressources  
 
• Aradel (Association Rhône-Alpes des professionnels du développement économique local) :  
www.aradel.asso.fr 
• BPI France : www.bpifrance.fr  
• Caisse des Dépôts et Consignations : www.caissedesdepots.fr 
• CREPI – Réseau des clubs régionaux d'entreprises partenaires de l'insertion : www.crepi.org 
• FACE http://face-grandlyon.com  
• IMS entreprendre Rhône-Alpes - Réseau des entreprises engagées dans la société : 
www.imsentreprendre.com/page/ims-rhone-alpes 
• Maison de l'emploi et de la formation de Lyon – rubrique "Les 100 entreprises pour l’emploi" 
www.mdef-lyon.fr/-02-Les-100-pour-l-emploi-.html 
La Maison de l’Emploi et de la formation, groupement de partenaires, a mobilisé les entreprises du 
bassin d’emploi lyonnais, engagées dans le cadre de leur responsabilité sociétale pour qu'elles 
travaillent en partenariat avec les acteurs de l’emploi et les partenaires publics. Retrouvez sur cette 
page toutes les actions concrètes menées par les entreprises et la Maison de l’Emploi en faveur de 
l’emploi. 
 
 
DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE ET QUARTIERS 
 
■  Documents officiels 
	
  
Circulaire interministérielle du 25/03/2015 relative à la mise en œuvre des mesures en faveur des 
quartiers prioritaires de la politique de la ville dans le champ du développement de l'activité 
économique et de l'emploi 
Cette circulaire, à destination des préfets, précise les priorités en matière d’accès à l’emploi des 
résidents des quartiers prioritaires de la politique de la ville et détaille les modalités de mise en 
œuvre du volet emploi et développement économique des contrats de ville. 
 
Le volet économique des contrats de ville 
Contribution des centres de ressources politique de la ville engagés dans la mission nationale 
d’animation du développement économique urbain, mars 2015 

http://www.fondationface.org/wp-content/uploads/2014/04/RapportMestrallet_5priorites_150propositions_avril2014.pdf
http://www.ville.gouv.fr/IMG/pdf/mise_en_oeuvre_des_mesures_en_faveur_des_qpv_dans_le_champ_du_developpement_economique_et_de_l_emploi.pdf
http://www.crdsu.org/f3688_Le_volet_economique_des_contrats_de_ville.pdf


À partir de leurs différents travaux engagés sur le développement économique, les centres de 
ressources pointent ici les enjeux perceptibles en vue de l’émergence et de l’animation d’un véritable 
volet économique des contrats de ville ainsi que des points de vigilance et des pistes de travail à explorer. 
 
Référentiel thématique : pilier emploi et développement économique 
CGET, décembre 2014 
Panorama des acteurs et mise à disposition d’outils à mobiliser sur l’emploi et le développement 
économique dans le cadre de la mise en place des contrats de ville. 
 
Convention d’objectifs pour les quartiers prioritaires entre l’Etat et la Caisse des dépôts 2014-2020 
Entre 2014 et 2020, la Caisse des dépôts apportera sur fonds propres 400 millions d’euros qui 
permettront d’accompagner l'ingénierie des volets « urbain » et « développement économique » des 
contrats de ville ; de poursuivre les investissements dans les quartiers (immobilier d’activité, 
immobilier commercial,…) ; de soutenir la création d’emplois et d’activités ainsi que 
l’entrepreneuriat. 
 
« La loi n°2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine. 
Version commentée. »  
Ministère de la ville, 2014 
Retrouvez ce que dit la loi sur le développement économique : p. 5, 16 et 43 
 
Dossier de presse du "Plan Entrepreneur des quartiers", janvier 2014 
Ce plan vise un double objectif : l’accompagnement des projets de création d’entreprises et 
l’investissement pour le développement économique des quartiers prioritaires. 
 
Avis du conseil national des villes du 13 février 2013 sur le développement économique et 
l’emploi dans les quartiers de la politique de la ville  
Soulignant la gravité des indicateurs de pauvreté et de chômage dans les quartiers dits prioritaires, et 
les résultats insuffisants des dispositifs mobilisés (contrats aidés ou ZFU par exemple), le CNV insiste 
sur la nécessité d’intervenir rapidement et de réorienter les fonds de la politique de la ville sur 
l’emploi et le développement économique.  
 
Propositions pour une politique globale et ambitieuse de solidarité territoriale 
Contribution de la CCI France à la réforme de la politique de la ville, janvier 2013  
La CCI France préconise quelques mesures concrètes : 
- Expérimenter la mise en œuvre d’une mobilisation renforcée des politiques de droit commun 
- Rénover la contractualisation pour une nouvelle génération de contrat plus global (repositionner les 
enjeux et les moyens à accorder au développement économique, à l’emploi et à la formation) 
- Repenser la géographie prioritaire et les dispositifs dédiés aux entreprises 
- Accompagner les territoires et les entreprises « en sortie » de politique de la ville 
 
 
■  Ouvrages, rapports 
 
Consolider la dimension économique des territoires en rénovation urbaine 
ANRU, 2013, 93 p. 
Ce guide pratique s'appuie sur une démarche de capitalisation d'expériences récentes. Il présente des 
opérations remarquables dans une quinzaine de villes.  
Il propose un certain nombre de repères méthodologiques : poser et partager un diagnostic sur le devenir 
économique du quartier;  identifier les acteurs ressources et les axes stratégiques de développement à 
privilégier ; Concevoir la réalisation des actions et des opérations et leur mode de financement. 
 
L'action économique moteur de la politique de la ville    
CCI de Paris ; Documentation Française (diffuseur), 08/2008, 312 p. 
Cet ouvrage se fait l’écho d’une réalité entrepreneuriale en recueillant des témoignages d'experts sur 
les liens entre le mode de l'entreprise et la politique de la ville. Il présente aussi les résultats d’une 
enquête réalisée auprès de 600 dirigeants d'entreprise des quartiers sensibles d'Île-de-France : "Pour 
des villes et des quartiers solidaires : l'activité économique au cœur d'une nouvelle dynamique 

http://www.crdsu.org/f3303_Referentiel_thematique_Pilier_Emploi_et_developpement_economique.pdf
http://www.ville.gouv.fr/?convention-d-objectifs-pour-les,3299
http://www.ville.gouv.fr/IMG/pdf/loi_commentee.pdf
http://www.territoires.gouv.fr/IMG/pdf/dp_lamy_plan_entrepreneurs_des_quartiers.pdf
http://www.ville.gouv.fr/IMG/pdf/cnv-avis_developpement_eco-emploi.130213.pdf
http://www.crdsu.org/Datas/DTDeveco/Contribution_CCI_France_Re769forme_PV-Janvier_2013.pdf
http://www.anru.fr/index.php/fre/content/download/13987/231406/file/Guide_Pratique_Consolider_La_Dimension_Economique.pdf


urbaine". Enfin, il formule différentes propositions dans le cadre de la nouvelle dynamique en faveur 
des villes et des quartiers, et de la vie économique qui en est le moteur.  
 
Développement économique et quartiers urbains en difficulté    
Profession banlieue, 03/2006, 140 p.  
Quel type de développement économique mettre en œuvre pour rendre attractifs les territoires en 
difficulté et pour que ce développement profite à la population locale ? Cet ouvrage interroge les 
stratégies susceptibles de favoriser la relation entre le tissu économique local et la population active, 
l'utilisation et la valorisation des ressources existant sur un territoire. Il présente enfin quelques outils 
du développement économique. 
 
 
■  Actes de journées 
 
De l’initiative à l’entreprise : vers un développement économique avec les quartiers ? Synthèse et 
supports d’intervention de la journée régionale de l'IREV du 30 septembre 2014 
Cette journée a permis aux professionnels de la politique de la ville et du développement 
économique d’échanger autour d’un des nouveaux piliers de la politique de la ville : le 
développement économique, et de dialoguer avec le monde de l’entreprise. Les ateliers portaient sur 
l’immobilier d’entreprise, le volet développement économique du contrat de ville et son intégration 
dans le projet de territoire et sur l’esprit d’initiative et la promotion de l’entrepreneuriat. 
	
  
Développement économique urbain. Redéfinir les modalités de collaboration entre acteurs. 
Compte-rendu en ligne de l'atelier régional du CRPV-PACA du 14 novembre 2013 
Cette journée avait pour but de permettre aux équipes politique de la ville de mieux appréhender et 
investir les champs du développement économique et d’améliorer l’articulation entre les acteurs du 
développement économique et de la politique de la ville. Les ateliers thématiques traitaient de l'économie 
sociale et solidaire dans les quartiers, des dispositifs d'aide à la création d'entreprise et du lien entre 
activité économique et habitat social. 
 
Les territoires de la politique de la ville face à la crise : Actes de la rencontre organisée le 26 
novembre 2013 
Les centres de ressources politique de la ville d'Île-de-France, 2014. 
Comment les territoires de la politique de la ville peuvent-ils faire face à la crise, notamment dans 
une région comme l’Île-de-France où les inégalités sont peut-être plus exacerbées encore ? Comment 
développer des stratégies au bon niveau, construire des partenariats, réfléchir aux aspects 
systémiques, intervenir de façon coordonnée et articulée dans le champ du développement 
économique et de ses déterminants, en intégrant comme enjeu le bénéfice aux quartiers de la 
politique de la ville ? Ces actes reviennent sur ces questions qui étaient au cœur de la rencontre 
régionale organisée par les centres de ressources d'Île-de-France. 
 
 
■  Espaces ressources en ligne 
 
Espace ressources sur le développement économique et l'emploi sur I-ville 
Recense l’ensemble des fiches d’expériences et des outils méthodologiques, les données et les études, 
ainsi que les textes législatifs et réglementaires concernant le développement économique et l’emploi 
dans le cadre de la politique de la ville au niveau national.  
http://i.ville.gouv.fr/developpement-economique.php 
 
 

 

Suivre l’actualité nationale du développement économique dans 
les quartiers sur le panorama de presse des centres de ressources 
politique de la ville : www.scoop.it/t/actu-politiquedelaville 

 
Le CR•DSU relaie les informations régionales :  
www.scoop.it/crdsu-l-actualite-reperee-pour-vous 

 

http://www.irev.fr/action/l%E2%80%99initiative-l%E2%80%99entreprise-vers-d%C3%A9veloppement-%C3%A9conomique-avec-quartiers

